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Naar aanleiding van agendapunt nr. 6, vaststellen begroting 2019 en Mjr 2020 - 2022

Onderwerp: communicatie

De raad van de gemeente Raalte, in vergadering bijeen op 8 november 2018

Overwegende dat:

- Er binnen de gemeente veel regelingen worden gemaakt die van belang zijn voor onze
inwoners;

- Het voor het effect van die regelingen cruciaal is dat belanghebbenden daarvan op de hoogte
zijn;

- Alle informatie die in dat opzicht relevant is, op de gemeentelijke website beschikbaar moet
zijn;

- Die informatie voor iedereen begrijpelijk moet zijn;

- Dit niet altijd het geval is, zoals bij de regeling mbt bijzondere bijstand en witgoed, waarbij
bovendien wordt verwezen naar Nibud-normen die niet te raadplegen zijn, en die slechts
tegen betaling beschikbaar kunnen worden gesteld;

Geeft het college de opdracht om:

- alle regelingen die door de gemeente worden vastgesteld en waar onze inwoners belang bij hebben,
vergezeld te laten gaan van een uitleg die voor iedereen begrijpelijk is, en die op de gemeentelijke
website kan worden ingezien.

- voor degenen die minder digitaal gericht zijn deze informatie op het gemeentehuis schriftelijk
beschikbaar te stellen

- regelingen actief onder de aandacht te brengen middels sociale media, de krant of nieuwsbrieven.

En gaat over tot de orde van de dag.
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